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Une nouvelle fois, c’est avec plaisir que 
je vous écris au sujet de l’assemblée 
générale de notre association.
2009 a été l’année des grands 
changements, car nous avons mis en 
place deux nouveaux services (GEOLOC 
et SETI), alors que pendant 23 ans nous 
nous étions concentrés uniquement sur la 
téléassistance :
◗ Une expérimentation sur toute l’année 
2009 d’un service de Géolocalisation 
pour personnes désorientées a permis de 
réaliser 150 %  des objectifs initialement 
prévus.
◗ Un service de téléassistance interne 
a également été mis en place pour des 
établissements d’accueil, à la demande 
d’un de nos partenaires. Nous avons, à 
fin décembre, installé ce dispositif dans 9 
établissements. 
Nous avons aussi, en 2009, rajeuni nos 
cartes d’anniversaire et effectué la 
rénovation technique de notre site Internet 
en attendant sa refonte complète en 2010.
Je vous invite donc à venir participer à 
notre assemblée générale, le 18 mai 2010 
à 14h 30 dans nos locaux, afin que nous 
partagions ces deux réussites, sans oublier 
notre cœur de métier : la téléassistance.

Philippe PARISOT

Depuis fin décembre 2009, nous 
avons terminé l’expérimentation du 
nouveau service de Géolocalisation : 
GEOLOC.
Dans un premier temps, il nous 
paraît important de remercier les 
groupes AG2R, APICIL, MALAKOFF 
MEDERIC ainsi que le R.S.I. Côte 
d’Azur pour leur soutien financier 
ayant permis de mener à bien 
cette opération.
Prévu à l’origine pour 100 
systèmes installés, c’est plus de 
150 personnes, réparties sur toute 
la France, qui ont bénéficié de ce 
service : 40 % à domicile et 60 % 
en établissement.
1er constat : ce service s’adresse 
à des personnes plus jeunes, 
avec une moyenne d’âge de 
77 ans, comparée à la moyenne 
d’âge de 85 ans des abonnés du 
service de téléassistance.
Le nombre d’appels reçus a 
fluctué entre 50 et 250 par mois, 

Actualités 
	 de l’association

en fonction de la saison (on sort 
plus quand il fait beau !).
Par mois, nous avons accompagné 
environ 35 aidants à retrouver 
leurs proches désorientés.
Autres constats :
◗ Durant cette année, nous avons 
travaillé avec un seul fournisseur : 
Orange. Son réseau GPRS (utile au 
bon fonctionnement du système) 
n’est pas développé partout en 
France, ce qui nous impose en 2010 
d’acheter des nouveaux bracelets 
équipés du réseau GPRS de SFR.
◗ Pour des raisons d’éthique, il est 
nécessaire que toutes les activités 
du service GEOLOC soient effectuées 
par du personnel formé en interne : 
pour l’installation du dispositif à 
domicile et pour répondre aux 
appels.

                 Venez nous rejoindre  

à l’Assemblée Générale ! 



Une équipe
à vos côtés

Des nouvelles de nos régions

Vous recevez en même temps 
que cette lettre n° 14 de notre 
revue “Les Nouvelles” une 
attestation fiscale pour l’année 
2009.
EQUINOXE étant agréée “Service 
à la personne” vous avez la 
possibilité, si vous êtes assujettis 
à l’impôt sur le revenu, de déclarer 
la somme indiquée sur cette 
attestation. Si vous n’êtes pas 
imposable, la circulaire prévoit 
un crédit d’impôt uniquement 
pour les personnes toujours en 
activité (salariées).

La délégation Provence Alpes Côte d’Azur a changé de locaux. 
Elle n’est pas allée bien loin puisque l’adresse reste la même. A côté 
des anciens bureaux, il y avait un local plus spacieux, plus clair et 
permettant de recevoir des abonnés dans de meilleures conditions. 
Dès que celui-ci s’est libéré, nous avons tout fait pour pouvoir y 
installer nos salariés.
Elvira et Gilles peuvent maintenant mieux vous accueillir.
Guillaume, qui nous avait rejoints pour s’occuper du service de 
Géolocalisation, nous a quittés et a été remplacé par Antoine.
Marité nous a rejoints aussi en 2009 pour prendre en charge le 
service de téléassistance interne aux établissements.

Depuis bientôt vingt-cinq ans, l’association s’efforce de 
répondre à toutes les demandes. Le fond social Equinoxe, 
alimenté par vos dons, permet de proposer notre service aux 
personnes particulièrement démunies ou défavorisées.

		    Merci de soutenir notre action. 

NOM :............................... Prénom :................................

Adresse : ........................................................................

              .........................................................................

Soutient l’action d’Equinoxe par un don de :

      20 €          40 €          60 €          autre

“Depuis longtemps, me voyant 
seule dans ma grande propriété 
(j’ai 82 ans), famille et amis me 
pressaient de trouver une solution 
notamment en prenant quelqu’un 
chez moi.
J’ai trouvé quelqu’un qui, sans 
m’encombrer de sa présence 
(j’aime la liberté), me rassure, 
répond à mes appels (je n’ai eu 
recours à ses services qu’une 

Néanmoins, n’oubliez pas que, 
si en 2009, vous avez perçu 
directement des prestations 
telles que l’A.P.A. (Allocation 
Personnalisée Autonomie), la 
P.C.H. (Prestation de Compensation 
du Handicap), ou toutes autres 
aides pour financer vos frais de 
téléassistance, vous devez déduire 
ces aides de la somme figurant 
sur votre attestation fiscale, avant 
de reporter celle-ci sur votre 
déclaration d’impôts 2009.

fois), prend de mes nouvelles 
(parfois un peu prématurément 
le matin), et se tient à mon bras 
comme un bon serviteur fidèle… 
C’est Equinoxe !
À toute l’équipe, je dis merci ”.

Mme T., abonnée à notre service 
de téléassistance depuis 2006. 
(Lyon, 69)

Pour grandir
ensemble

Bretagne
Tél.: 06 86 45 41 43

Ile-de-France
Tél.: 01 44 73 87 77

Champagne Ardennes
Tél:. 03 26 83 97 34

Nord
Tél.: 03 20 88 00 70

PACA
Tél.: 04 93 36 57 05

Rhône-Alpes
Tél.: 04 72 33 93 21

Sud-Ouest
Tél.: 05 55 60 82 10

Val de Loire
Tél.: 01 44 73 87 77

  Equinoxe,
     près de chez vous   
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